Radicacion: 20262301?38351
Fecha: 23 OCT. 2026

GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Bogota, D.C., 23 OCT. 2026

Peticionario (a)
ANONIMO (A)
Publicar en pagina web

Asunto: Remisién de la comunicacion 06815 de la Corporacién Auténoma Regional de
Sucre — CARSUCRE con radicado ANLA 20266201438592 del 01 de octubre de
2026. 20262301091071.Traslado del oficio con Radicacion ANLA
20266201351362.

Expediente: PQRSD-58579-2026, PQRSD-56486-2026

Respetado (a) Sefior (a):
Reciba un cordial saludo por parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

Mediante la comunicacion del asunto, la Corporacién Auténoma Regional de Sucre —
CARSUCRE, remite respuesta a su peticion trasladada mediante radicado ANLA
20262301091071 del 18 de septiembre de 2026.

En atencién a la misma, esta Autoridad acusa recibo de la comunicacién y procede a remitir la
respuesta de la Corporacion Autonoma Regional de Sucre — CARSUCRE, para su
conocimiento y sus fines pertinentes.

En los anteriores términos se da respuesta a su comunicaciéon, quedamos atentos a
aclarar cualquier inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de
— ANLA — (Decretos 3573 de 2011, 376 de 2020 y 1076 de 2015), a través de los siguientes
canales:

e Presencialmente en el Centro de Orientaciéon Ciudadano — COC - ubicado en la
carrera 13A No 34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada continua;

Sitio web de la Autoridad www.anla.gov.co;

Correo Electroénico licencias@anla.gov.co;_

Buzén de — PQRSD —;

GEOVISOR - SIAC —, para acceder a la informacion geografica de los proyectos;
Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA;

WhatsApp +57 3102706713;

Linea Telefdnica directa 2540111;

Linea gratuita nacional 018000112998.

Carrera 13 A No. 34 — 72 Bogota, D.C.
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Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo mediante el formulario
de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias PQRSD. Ademas, si desea
presentar una queja disciplinaria anénima, puede hacerlo por medio del formulario de Linea
de Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-

de-corrupcion

Recuerde que ahora podra consultar el estado de su derecho de peticion y descargar la
respuesta en el boton de seguimiento de PQRSD indicando solamente el numero de radicado.

Adicionalmente, le invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el codigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E E

Cordialmente, & -=
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NUBIA CONSUELO PINEDA MONROY
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Elaboro:
PAOLA ANDREA MENDOZA DIAZ (PROFESIONAL ESPECIALIZADO)

Reviso:
ALVARO HERNAN PAIPA GALEANO (PROFESIONAL ESPECIALIZADO)

Copia para: No

Anexos: Si, radicado ANLA 20266201438592 del 01 de octubre de 2026

Medio de Envio: Correo Electrénico

Archivese en: 202623001400000003E

Nota: Este es un documento electrénico generado desde los Sistemas de Informacion de la ANLA. El original reposa en los
archivos digitales de la Entidad.
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JUAN CARLOS MENDEZ BELTRAN
Coordinador del Grupo de Gestioén y Seguimiento de PQRSD

Direccidn: Direccion: Carrera. 49 No.26-97, Barrio Venecia Sincelejo Sucre
- Email: Licencias @anla.gov.co

Referencia: Respuesta a los Radicados Internos N° 8976 de fecha 21 de
septiembre de 2026 y N° 1170 de fecha 24 de febrero de 2026.

 ' Asunto: 20262301091071.Traslado del oficio con Radicaciéon ANLA
20266201351362

 Expediente PQRSD - 56486-2026.

Cordial saludo,

Mediante el presente escrito, nos permitimos informar que, en atencion al traslado
' por competencia - comunicacion con Radicado ANLA N.° 20266201351362 del 16
~ de septiembre de 2026, recibida en esta Corporacion e identificada bajo el Radicado
Interno N.° 8976 del 21 de septiembre de 2026, mediante el cual la ANLA, pone en

|1 conocimiento denuncia en la cual un peticionario anénimo refiere:

. "FRIOGAN S.A ESTA ACABANDO CON LOS RECURSO AMBIENTALES YA QUE
' REALIZO LA TALA DE ARBOLES EN COROZAL PARA COLOCAR SUS PANELES
SOLARES, TIENEN PROBLEMAS DE VERTIMENTOS EN VILLAVICECIO (SIC)
- EL 1 AGUA ESTA SALINDO (SIC) CONTAMINADA DE LA PTAR ESTAN
'~ VIRTIENDON (SIC) SIN TRATAMIENTO PREVIO OCASIONANDO MALESTAR A
.~ LA'COMUNICADAD TIENEN UNA MALA GESTION DE RESIDUOS Y CUANDO
TIENEN TOMAS DE MUESTRAS DE AGUA HACEN LA DILUCION (SIC) PARA
ENGALLAR A TODAS LAS PLANTAS ESO PASA EN TODAS (SIC) LOS
VERTIMIENTOS DE DORADA ESTAN MAL, ASI MISMO SOLICITO SE LES

. QUITE LA CERTIFICACION (SIC) DE SOSTENIBILIDAD YA QUE ES UNA

. MENTIRA TOTALMENTES ES UNQ (SIC) EMPRESA QUE NO CUMPLE NADA
. AMBIENTAL Y DEBERIAN (SIC) CERRAR SUS PLANTA O MULTARLAS Y
NOTIFICAR TODAS LAS AUTORIDADES COMO INVIMA, ICONTEC,
MINISTERIO DE TRABAJO MUY MALA EMPRESA". '

En relacion con la denuncia antes expuesta, la Corporacion Autonoma Regional de
Sucre — CARSUCRE, se permite informar que esta denuncia fue objeto de tramite
.. dentro de la queja con radicado interno N° 1170 de 24 de febrero de 2026, la cual
fue traslada por La Autoridad Ambiental de Licencias Ambientales en virtud de la
competencia mediante la comunicacién con radicado ANLA 20266200197912 de
fecha 16 de febrero de 2026, consistente en denuncia anéonima en la que

. presuntamente “FRIOGAN realizo la tala de arboles al interior de su planta por

colocar un parque solar, esto ocurrié sin los permisos ambientales, por favor
intervenir y colocar a friogan la multa necesaria y sds a las personas que autorizaron
- esto”, ubicado en la via Corozal, Sincelejo.

' Carrera 25 N° 25 - 101 Avenida Ocala, Teléfono: Conmutador 605 — 2762037
- Linea Verde 605 — 2762045,
'|. Web. www.carsucre.gov.co E-mail: Carsucre@carsucre.gov.co Sincelejo - Sucre
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Que, CARSUCRE, en egjercicio de sus funciones como autoridad ambiental, reélizé
visita técnica al lugar de los hechos, cuyos resultados fueron consignados en el

Informe de Visita N.° 0023 del 27 de marzo de 2026.

Que, como resultado de las actuaciones adelantadas y de conformidad con los |

hallazgos y consideraciones técnicas correspondientes, se apertur6 el Expediente |
N.® 108 del 2 de junio de 2026 y, posteriormente, mediante Auto N.° 0741 del 3 de '
julio de 2026, se dio inicio a un procedimiento administrativo sancionatorio ambiental |

y se adoptaron otras determinaciones, en relacion con los hechos objeto de
investigacion. ‘

Que, respecto de las actuaciones adelantadas por esta Corporacion, se precisa que

las mismas no fueron notificadas al denunciante, teniendo en cuenta que'la
denuncia fue presentada de manera anénimay no se registré6 un medio de contacto

o direccion para efectos de notificacion.

En consecuencia, respecto de los hechos relacionados con la presunta tala de .

arboles para lal instalacion de parque solar, esta Corporacién adelantd ' las

actuaciones administrativas y ambientales correspondientes, encontrandose en
curso el procedimiento administrativo sancionatorio ambiental iniciado mediante
Auto N.° 0741 del 3 de julio de 2026, dentro del Expediente N.° 108 del 2 de junio
de 2026, conforme a las competencias legales de CARSUCRE, como ya se

expreso. I

La presente respuesta se emite con fundamento en las actuaciones que reposan en

los archivos de esta Corporacién y en el marco de las competencias atribuidas a la
misma como autoridad ambiental.

No siendo otro el motivo de la presente comunicacion, agradecemos su atencién.
|
Atentamente, |

MQ v

MARIANA TAMARA GALVAN
Secretaria General

CARSUCRE ‘
Proyectd: Lucy Pérez Carta - Abogado Contratista.

Carrera 25 N° 25 — 101 Avenida Ocala, Teléfono: Conmutador 605 — 2762037
Linea Verde 605 — 2762045,
Web. www.carsucre.gov.co E-mail: Carsucre@carsucre.gov.co Sincelejo - Sucre
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